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rockenstein AG 

Ohmstraße 12 

97076 Würzburg 

Tel.: +49-931-29934-4 

Fax: +49-931-29934-99 

info@rockenstein.de 

www.rockenstein.de 

Firma 

Ansprechpartner 

Anschrift 

peoplefone-DSL 

Angebot vom <Datum> 

Die Datenanbindung peoplefone-DSL ist auf die besonderen Anforderungen von 

Geschäftskunden in Hinblick auf VoIP zugeschnitten und wird in Kooperation mit der 

peoplefone GmbH angeboten. 

Ihre Vorteile 

Die Datenleitung peoplefone-DSL der rockenstein AG bietet Ihnen: 

 direkte Zuführung zu peoplefone-Rechenzentrum in Frankfurt

 hohe Performance im Down- und Upstream

 zuverlässige Performance der Bandbreiten

 feste IP-Adresse

 Quality of Service (QoS) für peoplefone Telefonie-Anwendungen

 optionale Services und rabattierter Zweitanschluss

 persönlichen Support durch direkte Ansprechpartner
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1. Allgemeine Grundlage des Angebotes

Dieses freibleibende Angebot regelt die Nutzung eines DSL-Anschlusses innerhalb Deutschlands, der auf

Basis der Netzinfrastruktur der rockenstein AG gegen Entgelt bereitgestellt wird. Es wendet sich

ausschließlich an gewerbliche bzw. selbständig beruflich tätige Endkunden.

Jede Leistungserbringung erfolgt auf der Grundlage der Allgemeinen Geschäftsbedingungen der

rockenstein AG, die dem Kunden bei Unterzeichnung dieser Bestellung vorlagen (siehe

http://www.rockenstein.de/agb) und mit deren Geltung der Kunde einverstanden ist (§305 BGB).

2. Leistungsumfang

2.1. DSL-Anbindung

Die rockenstein AG stellt dem Kunden breitbandige Übertragungswege auf Basis der DSL-Technik 

für die Dauer des Vertragsverhältnisses zur Verfügung. Notwendige Voraussetzung für die 

Aktivierung des DSL-Links ist, dass die Teilnehmeranschlussleitung (TAL) beim Endkunden in der 

notwendigen Qualität vorhanden ist. Sollte dies nicht der Fall sein, kann die rockenstein AG von dem 

jeweiligen Einzelauftrag zwischen der rockenstein AG und dem Kunden zurücktreten. 

Bestimmte Leistungsmerkmale eines DSL-Anschlusses, insbesondere die Datenrate, ergeben sich 

aus den physikalischen Eigenschaften der Teilnehmeranschlussleitung (TAL), vor Allem aus der 

Leitungsdämpfung, die sich aus der Länge der Anschlussleitung – gemessen von Ihrem Anschluss 

bis zum nächsten Hauptverteiler bzw. Kabelverzweiger – und dem Leitungsdurchmesser ergibt. Sie 

können erst bei Inbetriebnahme bestätigt und damit Vertragsgegenstand werden. Sollte im Rahmen 

des Inbetriebnahmetests eine wesentliche verminderte Leistungsfähigkeit festgestellt werden, so 

steht es dem Kunden innerhalb von zwei Wochen ab Nutzungsbeginn frei, die rockenstein AG mit 

einer anderen Leistung zu beauftragen oder von der jeweiligen Einzelbestellung nach erfolglos 

verstrichener Fristsetzung zurückzutreten. 

DSL-Internetanbindung 

 mit bis zu 100.000 kbit/s Downstream und bis zu 40.000 kbit/s Upstream

 Datenverkehr “Flat“

 feste IP-Adresse, weitere geroutete IP-Adressen (2,4,8,16) optional

 SLA proaktive Leitungsüberwachung optional

 SLA-Express-Entstörung optional

 Cisco-Router inkl. VPN-Zugang für fünf VPN-Clients optional

 Portweiterleitung über feste IP-Adresse optional

 Mobilfunk-Router in Verbindung mit Cisco-Router optional

 drei verschiedene Mobilfunkbackup-Varianten

2.2. Mobilfunkbackup 

Die Datenrate des Mobilfunkbackups ist unter anderem abhängig von der lokalen Sende- und 

Empfangsqualität sowie der allgemeinen Auslastung der genutzten Funkzelle. Das Mobilfunkbackup 

dient zur Sicherstellung der VoIP-Telefonie bei einem Ausfall der primären DSL-Verbindung. Die 

Sprachqualität kann im Backupfall nicht garantiert werden. Internetdatenverkehr ist im Backupfall nur 

mit geringer Bandbreite möglich. 

Sollte im Rahmen von Inbetriebnahmetests kein Empfang im LTE/UMTS-Band festgestellt werden, 

so steht es dem Kunden innerhalb von zwei Wochen ab Nutzungsbeginn frei, von der 

Mobilfunkbackup-Option nach erfolglos verstrichener Fristsetzung zurückzutreten und das 

Mobilfunkgerät mit SIM-Karte unverzüglich zurückzusenden. Bei verspäteter Rücksendung wird das 

Mobilfunkbackup zu regulären monatlichen Gebühren bis zu dem Eintrefftermin des Mobilfunkgeräts 

und SIM-Karte berechnet.  

Die im Mobilfunkgerät verbaute SIM-Karte darf weder entnommen noch anderweitig genutzt werden. 



peoplefone-DSL  Angebot vom: _________ VP-Nr.: _____________________ Stand: 2018-06-11 Seite 3 von 10 

rockenstein AG ∙ Internet-Service-Provider Tel.: +49-931-299344 ∙ Fax: +49-931-29934-99 Vorstand: Christoph Rockenstein  AG Würzburg, HRB 6774 
Ohmstraße 12 ∙ D-97076 Würzburg info@rockenstein.de ∙ www.rockenstein.de Aufsichtsrat: Rainer Rockenstein  USt-IdNr. DE198235012 

3. Inbetriebnahme der Anbindung

3.1. Schaltung der Anschlussleitung

Zum vereinbarten Schaltungstermin kommt im bestätigten Zeitfenster ein Techniker im Auftrag der 

rockenstein AG zum Kunden vor Ort. Dem Techniker ist durch den Kunden die Position des 

gebäudeeigenen Hausverteilers (APL) sowie der mit dem APL verbundenen Endgeräte-

Anschlussdose (TAE-Anschlusseinheit, TAE-Dose), an die das Endgerät (CPE) angeschlossen 

werden wird, mitzuteilen und entsprechend Zutritt zu gewähren. 

Voraussetzung für die Verwendung der TAE-Dose ist, dass diese aktuell nicht anderweitig genutzt 

wird. Ist keine (freie) TAE-Dose vorhanden, so setzt der Techniker eine TAE-Dose im direkten 

Umfeld des APL. Wird die Verwendung einer neuen TAE-Dose in einem anderen Raum gewünscht, 

so ist vor dem Schaltungstermin eine entsprechende TAE-Dose inklusive Kabelführung bis zum APL 

vom Kunden durch einen Elektriker bauseits setzen zu lassen. 

Sollten zusätzliche Anfahrten der rockenstein AG oder eines von ihr beauftragten Dritten, notwendig 

werden, weil der Endkunde im Bereitstellungs- bzw. Entstörungsprozess trotz vereinbarten Termins 

nicht angetroffen oder der Zutritt verweigert wird, werden dem Kunden der entstandene Aufwand 

gemäß der jeweils gültigen Allgemeinen Preisliste der rockenstein AG in Rechnung gestellt. 

3.2. Bereitstellung Endgerät 

Stellt der Kunde sein eigenes Endgerät (CPE wie z.B. Router oder Modem) bereit, wird als 

Übergabeschnittstelle die entsprechende TAE-Dose vereinbart. Als ADSL-Standard wird Annex-B 

und Annex-J mit VLAN-Tagging (VLAN-ID 7) mit PPPoE verwendet. Bei VDSL-Anschlüssen kommt 

der Standard VDSL2 mit VLAN-Tagging (VLAN-ID 7) und PPPoE zum Einsatz. 

Optional stellt die rockenstein AG dem Kunden ein vorkonfiguriertes Mietgerät (CPE) zur Verfügung, 

welches als DSL Abschlusseinheit und als IP Router fungiert. Dieses wird mittels Paketdienst an den 

Kunden versandt, welcher die CPE dann direkt an der entsprechenden TAE-Dose anschließt. Der 

Kunde erhält hierbei bei Bedarf für die Inbetriebnahme telefonischen Support durch das rockenstein 

Service Team. Als Übergabeschnittstelle wird in diesem Fall ein 100 Mbit/s-Ethernet Port vereinbart. 

3.3. Bereitstellung Mobilfunk-Backup 

Bei gewählter Option „Mobilfunkbackup“ erhält ein Kunde ein vorkonfiguriertes Mobilfunkgerät inkl. 

Mobilfunk-SIM-Karte. Dieses Gerät ist mit der CPE über Ethernetkabel (mind. CAT5) zu verbinden 

und so zu positionieren, damit optimaler Mobilfunkempfang gewährleistet werden kann. 

3.4. Bereitstellung Mietgerät 

Die Bereitstellung der Mietgeräte (CPE und Mobilfunkgerät) gilt während der Vertragslaufzeit für die 

entsprechende Anbindung. Nach Vertragsende ist das Gerät inkl. vollständigem Zubehör 

unaufgefordert innerhalb von 14 Tagen an die rockenstein AG zurückzugeben; andernfalls werden 

die Geräte und Zubehör gemäß jeweils gültigen Allgemeinen Preisliste in Rechnung gestellt. 

4. Preise und Optionen

Der peoplefone-DSL-Anschluss wird über einen neu zu schaltenden DSL-Anschluss am in der Bestellung

genannten Standort realisiert. Abhängig von der gewünschten Konfiguration wird dieser sowohl zur

Nutzung der peoplefone-VoIP-Dienste als auch zur Internet-Nutzung bereitgestellt. Hierbei wird für den

peoplefone-Telefonie-Datenverkehr eine priorisierte Bandbreite reserviert.

Die mittlere Entstörzeit der DSL-Leitung beträgt werktags Mo-Fr. 24 Stunden. Diese kann optional auf acht

Stunden (Express-Entstörung) reduziert werden.
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4.1. Preisübersicht Bandbreitenoptionen 

Produkt (Down-/Upstream) Einrichtungsgebühr bei einer Laufzeit von monatliche 
für Internet und/oder peoplefone-Telefonie 
optional mit Router und Mobilfunkbackup 

12 Monaten 24 Monaten 36 Monaten Gebühren 

ADSL16 (16.000 / 2.800 kbit/s) 99,- EUR 49,- EUR 0,- EUR 39,- EUR* 

VDSL50 (50.000 / 10.000 kbit/s) 99,- EUR 49,- EUR 0,- EUR 49,- EUR* 

VDSL100 (100.000 / 40.000 kbit/s) 99,- EUR 49,- EUR 0,- EUR 69,- EUR* 

*Ab dem zweiten bei der rockenstein AG gebuchten peoplefone-DSL-Anschluss am gleichen 

Standort, erhält der Kunde 10,- Euro Rabatt auf die monatliche Gebühr.

4.2. Zusätzliche Optionen (Fixe Entgelte) einmalig   monatlich 

19,- EUR 

29,- EUR 

49,- EUR 

79,- EUR 

SLA-Express Entstörung (bei Verwendung eigener CPE/Router)

geroutete IP-Adressen 

/31 (2 IPv4-Adressen, 1 nutzbar nach RFC 3021) 

/30 (4 IPv4-Adressen, 1 nutzbar) 

/29 (8 IPv4-Adressen, 5 nutzbar) 

/28 (16 IPv4-Adressen, 13 nutzbar) 99,- EUR 

4.3. Router und Mobilfunkbackup für Anbindungsoptionen 

  Cisco-Router 99,- EUR 29,- EUR 
inkl. VPN-Zugang (5 Client) 
inkl. SLA-Express-Entstörung 

50,- EUR 

29,- EUR 

9,- EUR 

39,- EUR 

Einrichtung Portweiterleitung über feste IP-Adresse 

SLA-Leitungsüberwachung 

  Mobilfunk-Router 

in Verbindung mit Cisco-CPE 

Mobilfunkbackup „Best Coverage“ – SIM D1/D2/o2 

Routing fester IP bei Verwendung eigener Mobilfunkbackup-SIM 19,- EUR 

5. Verfügbarkeit

Der Dienst erfolgt mit einer Mindestverfügbarkeit von 97 % im Jahresmittel. Angekündigte Wartungszeiten

und IT-Sicherheitsmaßnahmen wie gemäß 6. bleiben hierbei außer Betracht.

6. Rechte und Pflichten

Sollte ein erhöhtes Datenaufkommen des bereitgestellten DSL-Zugangs festgestellt werden, welches auf

Missbrauch schließen lässt, so behält sich die rockenstein AG vor, die entsprechenden Dienste des

Kunden zu sperren.

Zur Erhaltung der Funktionsfähigkeit der erbrachten Leistungen und um neue Techniken zu integrieren,

behält sich die rockenstein AG vor, bei Bedarf die hierzu erforderlichen Maßnahmen innerhalb der

monatlichen Wartungsfenster durchzuführen.

Über geplante Wartungsarbeiten kann sich der Kunde auf der Internetseite der rockenstein AG

(https://www.rockenstein.de/we-get-it-online/termine.html) und ein exklusiv eingerichtetes Serviceportal

informieren.

http://www.rockenstein.de/aktuelles/news/)
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7. Technischer Support

7.1. Erreichbarkeit

Die rockenstein AG bearbeitet gemeldete oder eigenständig erkannte Störungen im Rahmen der 

Geschäftszeiten und beginnt unverzüglich mit der Entstörung. 

Erreichbarkeit innerhalb der Geschäftszeiten: Werktags Mo - Fr: 09:00 - 18:00 Uhr. 

7.2. Preise für Support-Aufwand 

Innerhalb der Geschäftszeiten: 25,- EUR je angefangener ¼ Stunde 

Außerhalb der Geschäftszeiten: 50,- EUR je angefangener ¼ Stunde 

8. Vergütung und Zahlungsbedingungen

Die vom Kunden zu zahlenden Vergütungen bestehen aus fixen Entgelten, nutzungsabhängigen variablen

Entgelten, und/oder sonstigen einmaligen bzw. laufenden Gebühren.

Mit den fixen Entgelten sind diejenigen Leistungen abgegolten, die unter 4. oder auf dem Bestellformular

mit einer Pauschal- bzw. Grundgebühr ausgewiesen sind.

Die Berechnung von Leistungen erfolgt quartalsweise für die fixen Entgelte im Voraus, für die zu 7.2.

genannten Leistungen jeweils für das abgelaufene Quartal.

Die rockenstein AG stellt dem Kunden die vereinbarten Vergütungen bzw. Entgelte abgenommener

Leistungen zuzüglich der jeweils gültigen Mehrwertsteuer in Rechnung und werden per Lastschrift

eingezogen. Die Rechnungsstellung erfolgt an den in der Bestellung angegebenen kaufmännischen

Ansprechpartner per E-Mail.

9. Beginn der Leistungserbringung

Als Beginn der Leistungsverpflichtung (Nutzungsbeginn) wird der in der Auftragsbestätigung mitgeteilte

Termin festgelegt. Üblich ist eine Bereitstellung innerhalb von fünfzehn Arbeitstagen nach Zugang der

Auftragsbestätigung. Sollte sich dieser Termin aufgrund von Gründen, die nicht durch den Kunden zu

vertreten sind, verschieben, so verschiebt sich der Nutzungsbeginn entsprechend.

10. Dauer und Kündigung des Vertrages

Der Vertrag tritt mit seiner Unterzeichnung in Kraft.

Die Dauer des Vertrages richtet sich nach der in dem Bestellformular angegebenen

Mindestvertragslaufzeit ab dem Nutzungsbeginn. Er verlängert sich nach Ablauf automatisch um zwölf

Monate (Nutzungsperiode), sofern keine schriftliche Kündigung drei Monate vor Ablauf der jeweiligen

Nutzungsperiode ausgesprochen wird.

11. Sonstiges

11.1. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, so berührt dies die 

Wirksamkeit der restlichen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt an Stelle der unwirksamen 

Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahekommende 

Ersatzbestimmung, die die Parteien zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses 

vereinbart hätten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hätten. Gleiches gilt für die 

Unvollständigkeit der Bestimmungen entsprechend. 

11.2. Höhere Gewalt 

Ereignisse höherer Gewalt, welche die Vertragserfüllung für beide Vertragsteile wesentlich 

erschweren oder unmöglich machen, berechtigen jeweils die Vertragsteile die Erfüllung ihrer 
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Verpflichtungen um die Dauer der Behinderung und um eine angemessene Anlaufzeit 

hinauszuschieben. Der höheren Gewalt stehen Streik, Aussperrung und ähnliche Umstände, von 

denen der jeweilige Vertragsteil mittelbar oder unmittelbar betroffen ist, gleich. 

11.3. Schriftformerfordernis 

Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Schriftform. Gleiches gilt für die Aufhebung dieser 

Schriftformklausel. Nebenabreden sind nicht getroffen. 

11.4. Datenschutz 

Die zur Abwicklung des bestehenden Vertragsverhältnisses erforderlichen Daten werden bei dem 

Kunden und der rockenstein AG mit Hilfe automatisierter Datenverarbeitung (EDV) im Rahmen der 

Zweckbestimmung dieses Vertrages sowie unter Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen 

verarbeitet und gespeichert. Der Kunde trägt Sorge, dass auf allen bei der rockenstein AG gebuchten 

Diensten eventuell gespeicherte personenbezogene Daten hinreichend durch geeignete 

Maßnahmen auch gegenüber Mitarbeitern der rockenstein AG geschützt sind.  

11.5. Gerichtsstand 

Soweit es gemäß der jeweiligen Rechtslage möglich ist, wird Würzburg als Gerichtsstand vereinbart. 

11.6. Vertragsübertragung 

Die Übertragung von Rechten und Pflichten aus diesem Vertrag ist außerhalb der gesetzlichen 

Gesamtrechtsnachfolge nur mit schriftlicher Zustimmung der Vertragsteile zulässig. Die Zustimmung 

darf nur bei Vorliegen eines wichtigen Grundes verweigert werden. Für die Übertragung dieses 

Vertrages auf eine verbundene Gesellschaft im Sinne der §§ 15 ff. Aktiengesetz („Verbundene 

Unternehmen“) gilt die Zustimmung als erteilt. 
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peoplefone-DSL  

Bestellung Seite 1/2 

Firma 

AP 

Str 

Ort 

Standort für den DSL-Anschluss: 

Firma: 

Straße Hausnummer gemäß 
Telekom-Verzeichnis: 

PLZ Ort: 

Positionsbeschreibung APL 
inkl. Stockwerk und Raum: 

Positionsbeschreibung TAE-Dose 
inkl. Stockwerk und Raum: 

Rufnummer und Name des 
Ansprechpartners vor Ort: 

Anbindungsoptionen: 

Anbindungsoption: Bitte gewünschte Anbindungsoption wählen… ,- EUR monatlich 

Mindestlaufzeit: Bitte gewünschte Mindestlaufzeit wählen…  ,- EUR einmalig 

 Es handelt sich um einen zweiten Anschluss am gleichen Standort wie der bereits bestehende 

bzw. beauftragte peoplefone-DSL-Anschluss. Die monatliche Gebühr für die 
Anbindungsoption reduziert sich um 10,- Euro. Vertragsnummer (sofern bekannt): __________________ 

Zusatzoptionen: 

19,- EUR monatlich  SLA-Express-Entstörung (bei Verwendung eigener CPE/Router)

 Bitte wenn gewünscht Anzahl geroutete IP-Adressen wählen… ,- EUR monatlich 

Router und Mobilfunkbackup für Anbindungsoption: 

29,- EUR monatlich 

50,- EUR einmalig 

29,- EUR monatlich 

9,- EUR monatlich 

 Cisco-Router inkl. VPN-Zugang für bis zu 5 Clients 
inkl. SLA-Express-Entstörung, Einrichtungsgebühr 99,- EUR einmalig

 Einrichtung Portweiterleitung über feste IP-Adresse

 SLA-Leitungsüberwachung

 Mobilfunk-Router (nur in Verbindung mit Cisco-Router) 

Bitte Mobilfunk-Karte wählen ,- EUR monatlich 

rockenstein AG 

Ohmstraße 12 

97076 Würzburg 

Tel.: +49-931-29934-4 

Fax: +49-931-29934-99 

info@rockenstein.de 

www.rockenstein.de 
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peoplefone-DSL  

Bestellung Seite 2/2 

Mobilfunkbackup-Bundles: 

 Cisco-Router inkl. VPN-Zugang für bis zu 5 Clients, Mobilfunk-Router, 
Einrichtungsgebühr 99,- EUR einmalig, inkl. SLA-Express-Entstörung,  
inkl. „Best Coverage“-SIM D1/D2/o2 

 Einrichtung Portweiterleitung über feste IP-Adresse 50,- EUR einmalig 

 SLA-Leitungsüberwachung 29,- EUR monatlich 

Verwaltungsoptionen: 

 Rechnungszustellung per Post 1,50 EUR je Rechnung 

 Zahlung auf Rechnung ohne Bankeinzug 2,50 EUR je Rechnung 

 Monatliche Rechnungsstellung statt quartalsweise 1,50 EUR je Rechnung 

Summe monatliche Gebühren ,- EUR 

Summe einmalige Gebühren  ,- EUR 

Summe Gebühren je Rechnung ,- EUR 

Soweit möglich wird folgender abweichende Bereitstellungstermin gewünscht: __________________ 

Das vorliegende freibleibende Angebot vom   <Datum>  mit den oben genannten Optionen nehmen wir 

hiermit zu den genannten Konditionen und unter Einbeziehung der aktuellen und bekannten AGB der 

rockenstein AG an. Der Vertrag kommt durch die Auftragsbestätigung der rockenstein AG zustande. 

Ort: __________________________________ , den __________________________________ 

 ______________________________________  ______________________________________ 

Unterschrift des Kunden Unterzeichner in Druckbuchstaben 

rockenstein AG 

Ohmstraße 12 

97076 Würzburg 

Tel.: +49-931-29934-4 

Fax: +49-931-29934-99 

info@rockenstein.de 

www.rockenstein.de 

59,- EUR monatlich
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peoplefone-DSL 

Organisatorische Daten 

Für die optimale Bereitstellung Ihrer bestellten Leistung, 

benötigen wir folgende organisatorische Angaben*:  

Kaufmännischer Ansprechpartner: 

Name: 

Telefon: 

FAX: 

E-Mail: 

E-Mail für 
Rechnungszustellung: 

Technischer Ansprechpartner: 

Der technische Ansprechpartner ist berechtigt, technische Fragen und Fragen zur Ausführung der Dienstleistung mit der 
rockenstein AG zu klären, entsprechende Vereinbarungen zu treffen, Supportaufträge zu erteilen sowie Zugangsdaten in 
den Bereichen zu erhalten, bei denen die Verantwortung kundenseitig liegt.

Name: 

Telefon: 

Mobil: 

E-Mail: 

Bankverbindung: 

Kontoinhaber: 

Bank: 

IBAN: 

BIC: 

Wir/Ich ermächtige/n die unten genannte Zahlungsempfängerin Zahlungen von unserem/meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. 

Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Zahlungsempfängerin auf unser/mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

Wir/Ich können/kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es 
gelten dabei die mit unserem/meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Mir/uns ist bekannt, dass 10,- EUR für jede 
fehlgeschlagene Belastung meines/unseres Bankkontos von der rockenstein AG berechnet werden, wenn ich/wir dies zu verantworten 
habe(n). 

 ______________________________________  ______________________________________ 

Unterschrift des Kunden Unterzeichner in Druckbuchstaben  

*) Die im Zusammenhang mit diesem Vertrag angegebenen personenbezogenen und allgemeinen Daten werden allein zum Zweck der 

Durchführung des entstehenden Vertragsverhältnisses sowie gesetzlicher Vorgaben verwendet. Sofern sich bezüglich dieser 

personenbezogenen oder auch anderen Daten eine Änderung ergibt, ist der Kunde verpflichtet, dies umgehend der rockenstein AG 

mitzuteilen, wie bspw. neue Ansprechpartner, Wegfall der Nutzungserlaubnis von personenbezogenen Daten, Adressänderung, 

Umfirmierung. 

rockenstein AG 

Ohmstraße 12 

97076 Würzburg 

Tel.: +49-931-29934-4 

Fax: +49-931-29934-99 

info@rockenstein.de 

www.rockenstein.de 
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Technische Daten 
 

 

 

 

 

Um eine optimale Bereitstellung der bestellten Leistung zu 

gewährleisten, werden je nach gewählter Anbindungsvariante und 

Zusatzoptionen, folgende technische Angaben benötigt:  

 

 

Technische Daten bei Router-Bereitstellung durch  die 
rockenstein AG  

 
LAN-IP-Adresse des neuen 

Routers der rockenstein AG:  
 

         .       .       . 

LAN-Netzmaske:           .       .       . 

DHCP-Bereich:  
         .       .       .        bis         .       .       .  

 

 

Technische Daten bei Einrichtung Portweiterleitung  
über feste IP-Adresse 

 

Interne LAN-IP:  
         .       .       . 

TCP-Ports  (max. 20):       

 

 
 

rockenstein AG 

Ohmstraße 12 

97076 Würzburg 

Tel.: +49-931-29934-4 

Fax: +49-931-29934-99 

info@rockenstein.de 

www.rockenstein.de 

 


	Empfänger: Empfänger
	Heute: 31.08.2018
	<VP-Nr: 
	>: 

	kaufmännischer Ansprechpartner: 
	Telefon kaufmännischer AP: 
	Fax kaufmännischer AP: 
	E-Mail kaufmännischer AP: 
	E-Mail Rechnunung: 
	technischer Ansprechpartner: 
	Telefon technischer AP: 
	Mobil technischer AP: 
	E-Mail technischer AP: 
	Kontoinhaber: 
	Bank: 
	IBAN: 
	BIC: 
	Kontoinhaber in Druckbuchstaben: 
	Datum-FN: 31.08.2018
	VP: 
	i-dhcp8: 
	Absender: Endkunde/ Rechnungsempfänger
	Firma1: 
	Straße Hausnummer1: 
	PLZ Ort1: 
	APL: 
	TAE: 
	AP vor Ort: 
	Dropdown1: [Bitte gewünscht Anbindungsoption wählen]
	pf-monatlich: 0
	Dropdown2: [Bitte gewünschte Mindestlaufzeit wählen]
	pf-einmalig: 0
	Zweitanschluss: Off
	VertragsnrAlt: 
	SLA-Express: Off
	IP-Adressen: Off
	Dropdown3: [Bitte gewünschte Anzahl gerouteter IP-Adressen wählen ...]
	gerouteteip: 0
	Cisco: Off
	Portweiterleitung: Off
	Leitungsüberwachung: Off
	Mobilfunk: Off
	Dropdown4: [2]
	SIM: 0
	Bundle: Off
	REpost: Off
	REla: Off
	REmon: Off
	mtl: 0
	einmalig: 0
	rechnu: 0
	Nutzungsbeginn: 
	Datum-FN1: 31.08.2018
	Ort: 
	Unterzeichnungs-Datum: 
	Unterzeichner: 
	Portweiterleitung2: Off
	Leitungsüberwachung2: Off
	i-lan-ip1: 
	i-lan-ip: 
	i-lan-ip3: 
	i-lan-ip4: 
	i-lan-netmask1: 
	i-lan-netmask2: 
	i-lan-netmask3: 
	i-lan-netmask4: 
	i-dhcp1: 
	i-dhcp2: 
	i-dhcp3: 
	i-dhcp4: 
	i-lan-netmask5: 
	i-dhcp6: 
	i-dhcp7: 
	w-lan1: 
	w-lan2: 
	w-lan3: 
	w-lan4: 
	w-tcp1: 
	w-tcp2: 
	w-tcp3: 
	w-tcp4: 
	w-tcp5: 


